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Johanniter vakantieweken
Wie wil er niet graag even tussenuit? Even weg uit de sleur van alledag,
genieten van een mooie omgeving, leuke uitstapjes maken, nieuwe
mensen ontmoeten. De meeste mensen pakken gewoon de auto, de
bus of de trein, maar voor sommige mensen is dit niet zo eenvoudig.
: s Mensen met een functiebeperking zijn afhankelijk van anderen om
Zorgeloos P PR - o HEn 3 ergens heen te kunnen gaan. Vaak is professionele begeleiding nodig.

: 3 ' L Dit is niet gemakkelijk te regelen en bovendien erg kostbaar. Johanniter
Hulpverlening maakt al sinds 1957 vakanties mogelijk voor mensen die
door een lichamelijke beperking niet in staat zijn om zelfstandig met
vakantie te gaan.

genieten

Zorgeloos genieten

Elke voor- en nazomer organiseren we meerdere vakantieweken. Dit zijn
groepsvakanties in Nederland voor mensen vanaf ongeveer vijftig jaar met
een lichamelijke handicap. Ook (niet gehandicapte) partners zijn welkom.
De verhouding vakantiegast - vrijwilliger is één op één. Hierdoor kunnen
we goed op de wensen en behoeften van de gasten inspelen. Er worden
veel gemeenschappelijke activiteiten georganiseerd, maar gasten kunnen
ook samen met een vrijwilliger gaan winkelen of een wandeling maken.
Het doel is om mensen die zonder begeleiding niet met vakantie kunnen
gaan een geweldige week te bezorgen.

In het kort

De vakantieweken vinden in het voorjaar en de nazomer plaats in
aangepaste hotels in Nederland. Deze hotels zijn goed toegankelijk
voor mensen met een rolstoel. De weken duren van zaterdag tot en met
zaterdag. Elke week heeft plaats voor 24 gasten en 24 vrijwilligers.
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Voor wie

Bent u vijftig jaar of ouder en door een lichamelijke en/of zintuiglijke
beperking niet in staat zelfstandig met vakantie te gaan? Dan kunt u zich
opgeven voor een Johanniter vakantieweek. Ook als niet gehandicapte
partner bent u van harte welkom. We nemen de zorg graag een week van
u over zodat u samen een fijne vakantie kunt hebben. De weken hebben
een protestants christelijk karakter. Wij verwachten van gasten dat zij dit
respecteren, hoewel het geen enkel probleem is als u een andere of een
niet-kerkelijke overtuiging heeft.

Eén op één

De Johanniter vakantieweken kenmerken zich door een hoge mate

van zorg en aandacht en veel ruimte voor individuele wensen. Dit

kan omdat bij ons de verhouding gast — vrijwilliger één op één is.

Onder de vrijwilligers bevinden zich een arts, een hoofd verpleging

en een fysiotherapeut. De verzorgende staf bestaat uit minstens vijf
verpleegkundigen/ziekenverzorgenden. Twee vrijwilligers staan dagelijks
klaar voor allerlei hand- en spandiensten. s Nachts zijn er twee vrijwilligers
voor de nachtdienst. De predikant is de hele week aanwezig. Op zondag
leidt hij/zij de kerkdienst. De rest van de week heeft de predikant alle tijd
voor een persoonlijk gesprek als u daar behoefte aan heeft.

Uitstapjes

Johanniter Hulpverlening heeft een eigen rolstoelbus, die de hele week
beschikbaar is voor uitstapjes. Denk bijvoorbeeld aan een museumbezoek
of een middag winkelen in een leuk stadje. In het hotel ligt een map waarin
allerlei uitstapjes in de omgeving beschreven staan. U kunt daar zelf een
keuze uit maken. Verder is het mogelijk om samen met een vrijwilliger een
tochtje te maken op de tandem of de rolstoelfiets; een heerlijke manier om
de omgeving te ontdekken. Uiteraard kunt u ook altijd met een vrijwilliger
naar de plaatselijke winkels of markt wandelen. Als u een rolstoel of een
rollator gebruikt, raden we u wel aan er zelf een mee te nemen naar de
vakantieweken. Op de locatie zijn er maar een beperkt aantal beschikbaar.
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Persoonlijke wensen

Tijdens een vakantieweek spelen we zoveel mogelijk in op de wensen

en behoeften van de gasten. Natuurlijk kunt u er op rekenen dat wij u

de (verpleegkundige) zorg bieden die u nodig heeft. Maar dat is niet het
belangrijkste. Het is vakantie. Genieten en ontspannen daar gaat het om.
Voor de één betekent dat met een kop koffie in het zonnetje met iemand
zitten praten. Een ander wil het liefst zoveel mogelijk van de omgeving
zien. En een derde wil af en toe een rustig plekje om te lezen. Het kan
allemaal. Ook is het mogelijk om tijdens de week bezoek te ontvangen.

Vaste activiteiten

Tijdens een vakantieweek zijn er een aantal vaste activiteiten. Zo is het de
gewoonte dat de dokter en de dominee één middag in de week poffertjes
bakken. s Avonds is er één of twee keer een optreden. En daarnaast is er
nog het feestelijke diner op de vrijdagavond, voor velen het hoogtepunt
van de week. De hele week wordt er gewerkt aan ‘de eigen krant’ Gasten
en vrijwilligers kunnen hiervoor stukjes aanleveren, bijvoorbeeld een
verslag van een tochtje of een gedicht. Met de kerstdagen krijgt iedereen
de krant van zijn eigen week thuisgestuurd. Op de volgende pagina leest u
hoe een dag en een week er in grote lijnen uitzien.
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Een dag

+ V6Or het ontbijt: Ochtendgymnastiek met de fysiotherapeut
voor belangstellenden.
« 8.30 uur: Dagopening door de predikant,
aansluitend ontbijt.
- Koffie
Dag-/week- . Lunch
programma + 14.00 - 15.00 uur: Rustuurtje voor gasten en stafleden.
« 17.00 uur: De bar gaat open. De ervaringen van die dag

kunnen onder het genot van een drankje
gedeeld worden.

+ Avondeten

+ Na het avondeten: De ‘eigen krant’ wordt voorgelezen.

« Avondprogramma: Op één of twee avonden in de week is er
een van te voren vastgelegd programma. De
andere avonden worden in overleg met de
gasten en stafleden ingevuld.

« Einde van de dag: ledereen bepaalt voor zichzelf wanneer hij gaat
slapen.

Een week

« Zaterdag 17.30 uur: Opening van de vakantieweek.

« Zondagochtend: Gezamenlijke kerkdienst met de
eigen predikant.

« Zondagmiddag: De groepsfoto wordt gemaakt.

« Maandagavond en/of

dinsdagavond: Er wordt een optreden verzorgd.

« Woensdag: Op de koffie bij de dominee.

« Vrijdag: Voorbereidingen voor het diner. Er is een
kapsalon, er worden corsages en menukaarten
gemaakt.

« Vrijdagavond: Feestelijk diner ter afsluiting van de week.
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Belangrijke informatie

voor onze gasten

Aanmelden - Om u op te geven

voor een vakantieweek moet u twee
formulieren naar ons opsturen: het
aanmeldingsformulier en de medische
vragenlijst. Het aanmeldingsformulier
wordt door uzelf ingevuld en onder-
tekend. De medische vragenlijst moet
door uw arts ingevuld en ondertekend
worden. Als wij deze formulieren
ontvangen hebben, laten wij u zo snel

mogelijk weten of u geplaatst bent.

Betalen - Na de aanmelding ontvangt

u van ons een bevestiging en een
machtiging voor een automatische
incasso. Hiermee machtigt u ons om
eenmalig binnen 2 weken na ontvangst
van de bevestiging € 50, af te laten
schrijven van uw rekening én om
eenmalig 4 weken voor aanvang van de
vakantieweek het resterende bedrag van
de reissom af te laten schrijven van uw

rekening.

Reissom —Voor de bijdrage die u betaalt
aan de vakantieweken, hier verder als
‘reissom’ omschreven, verwijzen wij naar
hetinlegvel.

Inbegrepen - U verblijft op basis van
volpension. Van aankomst tot vertrek

zijn alle maaltijden en drankjes die in het
hotel worden geserveerd bij de reissom
inbegrepen.

Niet inbegrepen - Niet inbegrepen

bij de reissom zijn: consumpties

buiten de deur; entreegelden bij
uitstapjes, reiskosten tussen huis en het
vakantieadres; een reisongevallen- en
bagageverzekering.

Vervoer - Johanniter Hulpverlening gaat
er van uit, dat u het vervoer van en naar
de vakantieweek zelf kunt regelen. In
uitzonderingsgevallen zijn wij bereid u
te helpen. De kosten van dit vervoer zijn
voor uw eigen rekening.

Verzekeringen — Een annulerings-

verzekering is bij de reissom inbegrepen.

Een reis- en bagageverzekering dient
door uzelf verzorgd te worden.

Annulering - Met een medische
verklaring van de (verpleeg)huisarts
kan altijd geannuleerd worden. De
verzekering dekt dan het totaalbedrag,
minus het inschrijfgeld (€ 50,-).

Vertrek en aankomst — De weken duren
van zaterdag tot zaterdag. U komt op
zaterdagmiddag tussen 16.00 en 17.00

uur aan en u vertrekt, een week later,
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op zaterdagochtend tussen 09.00 en
10.00 uur.

Nieuwe gasten — Gasten die voor het
eerst mee gaan worden van te voren
door een vrijwilliger bezocht om de
individuele wensen en behoeften door
te nemen.

Verplichting — Johanniter Hulpverlening
verplicht zich tot een behoorlijke
uitvoering van de vakantieweken.
Johanniter Hulpverlening is niet
aansprakelijk voor het niet of niet goed
uitvoeren van de vakantieweek indien er

sprake is van overmacht.

Klachten — Een geconstateerde
tekortkoming in de uitvoering van

de week dient zo spoedig mogelijk

te worden gemeld aan vrijwilligers

ter plaatse opdat deze een passende
oplossing kunnen treffen. Als een klacht
niet naar tevredenheid wordt opgelost
moet dit uiterlijk één maand na afloop
van de week schriftelijk en gemotiveerd
worden ingediend bij Johanniter
Hulpverlening, die zorg draagt voor
verdere afhandeling van de klacht. Er
zijn klachtenformulieren beschikbaar.

Aansprakelijkheid - Johanniter
Hulpverlening is niet aansprakelijk voor

schade veroorzaakt door een gast, maar
bemiddelt wel bij schadeafhandeling via
de aansprakelijkheidsverzekering. Indien
door ongeoorloofde gedragingen schade
ontstaat aan goederen van derden of aan
personen worden de kosten verhaald op
de gast.

Vertrouwelijke gegevens — Met de aan ons
verstrekte gegevens wordt vertrouwelijk
omgegaan. Wij leggen uw gegevens vast
in een deelnemersprofiel dat niet voor
derden toegankelijk is. De gegevens

worden niet aan derden verstrekt.

Nazorg - Tegen het einde van het jaar is
er voor de meeste (afhankelijk van waar
u woont) deelnemers een regionale
bijeenkomst. In december ontvangt u de

vakantiekrant van uw week.

Kennelijke fouten - Vergissingen of
kennelijke fouten in deze brochure en
de erbij verstrekte bijlagen voor het
betreffende jaar binden Johanniter
Hulpverlening niet.

Johanniter Hulpverlening is aangesloten
bij onderstaande organisaties:

SGR

GOEDE DOELEN

johanniter
international

&
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Johanniter
Hulpverlening

Johanniter Hulpverlening biedt hulp en zorg aan mensen die door ziekte, een
handicap, ouderdom of sociale omstandigheden in een afhankelijke positie
verkeren. Duizenden vrijwilligers, verspreid door Nederland, zetten zich hiervoor in.
Zij zijn actief in zorgcentra, inloophuizen, hospitia en bij onze vakantieactiviteiten.
Ons doel is mensen plezier te geven en leed te verzachten.

Heeft u nog vragen of wilt u meer informatie? Bel of mail gerust.
We staan u graag te woord.

Johanniter Hulpverlening

Lange Voorhout 48 - 2514 EG Den Haag - tel.070 - 364 99 20 - fax 070 - 356 11 37

e-mail: vakantie@johanniter.nl - website: www.johanniter.nl
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